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はじめに

専用WEBサイトは令和5年3月1日から令和5年5月13日（予備期間含む）までアクセス可能です。
令和5年3月1日より前にアクセスした場合は、以下のいずれかの状態になりますので、3月1日以降に再度アクセスしてく
ださい。また、申込締切日は令和5年4月28日（金）です。5月1日から5月13日は予備期間ですので、申込締切日ま
でにお申込みください。

【令和5年3月1日より前にアクセスした場合②】

ユーザ登録、再ログインはできますが、メイン画面の「新規加入・変更のお手続き」ボタンが押すことができませんので、お申込み
手続きができません。（商品内容はご覧いただけます）

【令和5年3月1日より前にアクセスした場合①】

団体ログイン画面で、PLH01を入力し「ログイン」ボタンを押しても、エラーとなりログインできません。

エラー
入力された団体コードが登録されていません。

PLH01

－1－

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ1 団体ログイン

ステップ2 ユーザ登録

ログイン編①

5

①団体コード欄に「PLH01」を入力し、ログインしてください。
※PLH01（ﾋﾟｰ・ｴﾙ・ｴｲﾁ・ｾﾞﾛ・ｲﾁ）

②「ログイン」ボタンを押し、ログインしてください。

※既にユーザ登録済みの方が、再ログインする場合は「ユーザ登録済みの方はこちら」からユーザログイン画面にお進みください。また、
ユーザ登録後に登録のメールアドレスに送信される「メールアドレス登録のお知らせ」メール本文中のURLからアクセスすると直接、
ユーザログイン画面になります。

団体からお知らせした所属団体（企業）の団体コードを入力してください。

PLH01 1

2

③ユーザ名には「メールアドレス」を入力してください。
※メールアドレスは、必ず利用可能（受信可能）なアドレスを登録してください。登録したメールアドレス宛にメールが送信されます。
※ドメイン指定を設定されている場合、各種お手続きに関するメールを受信することができませんので、ドメイン指定の設定を受信可

能に変更後に、ご登録ください。
※パスワードは、英字1文字、数字1文字を含む8文字以上で設定してください。登録するメールアドレスの＠より前の部分を含める

ことはできません。
④「ユーザ登録」ボタンを押し、登録を完了してください。

－2－

4

3
見本 一郎

ﾐﾎﾝ ｲﾁﾛｳ

mihon@●●.CO.JP

mihon1234

mihon1234

メールアドレスは、必ず利用可能（受信可能）なアドレスを登録してください。

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ3 メールアドレス登録完了

ステップ4 再ログイン

ログイン編②

－3－

ユーザ登録が完了しました。

⑤ユーザ登録画面で設定したメールアドレスに「メールアドレス登録のお知らせ」メールが配信されますので、本文中のURLから再度ロ
グインしてください。

※メールアドレスの登録を誤ってしまった場合は、ユーザ登録からやり直しをしてください。
※メールアドレス登録完了後は、メール本文中のURLからアクセスしてください。

ﾐﾎﾝ ｲﾁﾛｳ 様

5

⑥再ログイン画面（ユーザログイン画面）では、以下を入力し、ログインしてください。
・ユーザ名:ユーザ登録画面で入力したメールアドレス
・パスワード:ユーザ登録画面で入力したパスワード
⑦「ログイン」ボタンを押し、再ログインしてください。

6

7

mihon@●●.CO.JP

mihon1234

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



1

2

3

ステップ1 メイン画面説明

ステップ2 お申込み

お申込み編①

－4－

①詳細パンフレットをご覧いただけます。
②ユーザ登録情報（メールアドレス・パスワード）を変更する場合は、「ユーザ情報・パスワード変更」ボタンから変更いただけます。
③「新規加入・変更のお手続き」ボタンから、新規加入のお申込みをいただけます。
※「新規加入・変更のお手続き」ボタンからは、お申込み内容の変更はできません。お申込み内容の変更をする場合は、一度お申

込みをキャンセルし、再度、変更後の内容でお申込み手続きをしていただきます。（詳細は、本マニュアルのP.11～12「お申込み
内容の変更編①～②」をご確認ください）

④入力項目をすべて入力してください。 が無い項目（都道府県名・加入団体名、申込人氏名漢字）は未入力でもお申
込みが完了しますが、加入者証送付等のために必要な内容ですので、入力いただきますようお願いいたします。（未入力の項目
がある場合は、お申込み後にあいおいニッセイ同和損保から確認の連絡をさせていただきます）

⑤「次へ」ボタンを押し、健康状態の告知におすすみください。
※ の文言は既加入者へのご注意文言ですが、後期募集では未加入者の新規加入のみ可能です。システム上、表示されて

いますが、全国町村会 任意収入補償保険には関係のないものです。

必須

4

5

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ3 お申込み画面（入力項目）

ステップ4 健康状態の告知①

お申込み編②

－5－

必須 必須 必須

項目名 備考

都道府県名・加入団体名

・全角文字・半角文字共に入力可能
・加入団体の都道府県名と加入団体名を記入
(例 北海道・●●役場)

・22文字まで入力可能です。22文字を超える場合は、22文字目ま
でご入力ください。

勤務先電話番号 [ﾊｲﾌﾝなし] 半角数字（ハイフン無し）で入力

申込人氏名ｶﾅ 半角ｶﾅ英字で入力

申込人氏名漢字 全角文字で入力

ログイン団体コード 半角で「PLH01」を入力

生年月日 プルダウンで選択

性別 「男」または「女」をチェック

プラン 「1口5万円」をチェック

口数 1～5口までの半角数字を入力

6

〇はい 〇いいえ

〇はい 〇いいえ

＜質問1＞の回答が「はい」の場合、ご加入いただけません。

＜質問2＞の回答が「はい」の場合、病気・症状名を告知いただきます。

ʬ質問1ʭで「いいえ」を選択するとʬ質問2ʭ
が展開されます。

必須

必須

必須

必須

必須

必須

必須

必須

入力欄に が有る項目と無い項目があります。 が有る項目が未入力だとお申込みが完了しませんが、 が無い
項目は未入力でもお申込みが完了します。 が無い項目（都道府県名・加入団体名、申込人氏名漢字）も、加入者証
送付等のために必要な内容ですので、入力いただきますようお願いいたします。（未入力の項目がある場合は、お申込み後にあいお
いニッセイ同和損保から確認の連絡をさせていただきます）

⑥健康状態や他の保険契約等、保険金請求履歴を正しく入力してください。

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ5 健康状態の告知②

お申込み編③

－6－

〈質問2〉 で「はい」を選択された場合、下記のいずれかを選択してください。

病気・症状一覧表
〇該当する病気・症状が「病気・症状一覧表」の甲欄記載の病気・症状
〇該当する病気・症状が「病気・症状一覧表」の乙欄記載または一覧に記載のない病気・症状

該当の群にチェックをしてください(複数可)
□A群(A1) □B群(X1)        □C群(C1) □D群(D1) □E群(E1) □F群(F1)
□H群(H1) □I群(Y1)

【疾病・症状名欄】
該当する病気が「病気・症状一覧表」に記載がない場合、以下に病名を記載してください。
【半角ｶﾀｶﾅ、半角英数字、最大32文字】

7
8

9

10

※専用WEBサイトの「病気・症状一覧表」から鮮明な一覧表をご確認ください。専用WEBサイトでは、見えやすいサイズに拡大して
ご覧ください。

病気・症状一覧表

⑦健康状態告知書質問事項の＜質問2＞で「はい」を選択すると、病気・症状名の告知欄が展開されます。「病気・症状一覧表」
から一覧表を展開してください。

⑧該当する病気・症状が「病気・症状一覧表」の「甲欄記載」か、「乙欄記載または一覧に記載のない」かのいずれかを選択してくだ
さい。（「甲欄記載」の場合はご加入いただけません）

⑨ 「乙欄記載」の場合は、該当の病気・症状の群にチェックをしてください。
⑩「一覧に記載のない」の場合は、具体的な疾病・症状名を直接入力してください。（半角ｶﾀｶﾅ、半角英数字、32文字以内）
※⑨、⑩の場合は、「特定疾病等補償対象外」の条件付きのご加入となります。
※病気・症状名が不明な方や検査等の結果待ちの方は、病気・症状名が判明するまでは、ご加入いただけません。

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ6 告知完了

ステップ7 重要事項のご説明

お申込み編④
※掲載のWEB画面イメージは、令和2年2月25日時点のものです。今後、変更になる場合がござ

います。また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。

－7－

11

⑪健康状態の告知を正しく入力すると、「次へ」ボタンが押せるようになりますので、次にお進みください。

12 13

14

⑫重要事項のご説明を必ずお読みください。専用WEBサイトでは、見えやすいサイズに拡大してご覧ください。
⑬重要事項のご説明の内容を確認いただいた後に、確認欄に「チェック」をしてください。
※重要事項をお読みいただかないと、確認欄に「チェック」ができません。
⑭確認欄に「チェック」 をすると、「次へ」ボタンを押せるようになりますので、次にお進みください。



ステップ8 お申込み

ステップ9 お申込み完了

お申込み編⑤
※掲載のWEB画面イメージは、令和2年2月25日時点のものです。今後、変更になる場合がござ

います。また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。

－8－

⑮お申込み内容・告知内容が表示されます。印刷できる環境の方は、印刷のうえ、保管してください。
※印刷できない方は、8月に届く「加入者証」でお申込み内容・告知内容をご確認ください。
⑯内容がよろしければ、「申し込む」ボタンを押し、次にお進みください。

画面イメージ一部省略

15

16

登録されたメールアドレスに「申込完了のお知らせ」が届きます。
後日、お申込みいただいた方の口座振替依頼書を加入団体の係の方経由でお送りしますので、ご返送をもって、お申込みが完了し
ます。

ﾐﾎﾝ ｲﾁﾛｳ 様



ステップ1 お申込み内容の確認

ステップ2 お申込みキャンセル

お申込みキャンセル編①

－9－

画面イメージ一部省略

2

1

※専用WEBサイトのアクセス可能期間中は、口座振替依頼書の提出後であっても専用WEBサイトから「お申込みキャンセル」のお
手続きをしてください。専用WEBサイトのアクセス可能期間後にお申込みキャンセルをされる場合は、「あいおいニッセイ同和損保
専用コールセンター（0120－500－826）」までご連絡ください。

①お申込み完了後、メイン画面の「お申込み内容の確認ボタン」が押せるようになっていますので、「申込詳細画面」にお進みください。

②申込詳細画面でお申込み内容をご確認いただき、お申込みをキャンセルする場合は、「お申込みキャンセル」ボタンを押してださい。

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ3 キャンセル完了

ステップ4 キャンセル完了メール受信

お申込みキャンセル編②

－10－

登録されたメールアドレスに「申込キャンセルのお知らせ」メールが届きますので、ご確認ください。

③申込キャンセル完了画面に遷移します。再度、メイン画面をご覧になる方は、「トップへ戻る」ボタンを押し、メイン画面にお進みくだ
さい。

④終了する場合は、「ログアウト」ボタンを押し、ログアウトしてください。

3

4

ﾐﾎﾝ ｲﾁﾛｳ 様

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ1 お申込み内容の確認

ステップ2 お申込みキャンセル

お申込み内容の変更編①

－11－

画面イメージ一部省略

1

※お申込み内容を変更する場合は、一度お申込みをキャンセルし、再度、変更後の内容でお申込み手続きをしていただきます。
（メイン画面の「新規加入・変更のお手続き」ボタンからは、変更できません）
※専用WEBサイトのアクセス可能期間中は、口座振替依頼書の提出後であっても専用WEBサイトから「お申込み内容の変更」の

お手続きをしてください。専用WEBサイトのアクセス可能期間後にお申込み内容の変更をされる場合は、「あいおいニッセイ同和
損保 専用コールセンター（0120－500－826）」までご連絡ください。

①お申込み完了後、メイン画面の「お申込み内容の確認ボタン」が押せるようになっていますので、「申込詳細画面」にお進みください。

②申込詳細画面でお申込み内容をご確認いただき、お申込みをキャンセルする場合は、「お申込みキャンセル」ボタンを押してださい。

※「加入者情報変更」ボタンからは、「都道府県名・加入団体名」、「勤務先電話番号」、「申込人氏名」のみ変更可能です。その
他の項目を変更する場合は、お申込みキャンセルの後、再度、変更後の内容でお申込み手続きをしていただきます。

2

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ステップ3 キャンセル完了

ステップ4 再申込み手続き

お申込み内容の変更編②

－12－

③申込キャンセル完了画面に遷移します。「トップへ戻る」ボタンを押し、再度、メイン画面にお進みください。

3

④「新規加入・変更のお手続き」ボタンから、再度、変更後の内容でお申込み手続きしてください。
（再申込みにあたっては、本マニュアルのP.4～8「お申込み編①～⑤」をご確認ください。）

4

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。



ユーザ登録画面 お申込み画面

よくあるエラー編

ユーザ登録完了後に、初回ログイン用URLからアクセスし、ユー
ザ登録画面で既に登録済みのユーザ名（メールアドレス）を
入力した場合、エラーになります。
ユーザ登録完了後は、登録のメールアドレスに送信される「メー
ルアドレス登録のお知らせ」本文中のURLからアクセスし、ユー
ザログイン画面から始めてください。
（ユーザ登録完了後に、初回ログイン用URL・QRコードからア

クセスした場合は、「ユーザ登録済みの方はこちら」を押して、
ユーザログイン画面にお進みください）

お申込み画面

申込人氏名ｶﾅに全角文字を入力するとエラーになります。姓
名の間が「全角スペース」になっていないかご確認ください。

勤務先電話番号にハイフンを含めて入力した場合、エラーにな
ります。
ハイフンなし、半角数字で入力してください。

パスワード変更画面

登録するメールアドレスの@より前の部分をパスワードに含める
ことはできません。また、英字1文字、数字1文字を含む8文字
以上で設定してください。

エラー
［ユーザはすでに存在します。］

エラー
勤務先電話番号［ﾊｲﾌﾝなし］は半角英数で入力してください。

012-345-6789

エラー
申込人氏名ｶﾅ:申込人氏名ｶﾅは半角ｶﾅ・半角英字に入力してください。

ﾐﾎﾝ ｲﾁﾛｳ

全角スペースを入力するとエラー

mihon@●●.co.jp

mihon@●●.co.jp

mihon

mihon

abcd1234

エラー
ユーザ名をパスワードの一部として使用することはできません。

－13－

※掲載のWEB画面イメージは、現時点のものです。今後、変更になる場合がございます。
また、本マニュアルのわかりやすさの観点から、実際の画面と若干異なる箇所があります。


